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投入资源
打造企业韧性策略
为构建企业韧性所做出的准备，需要以组织架构配合创新科技
作为技术支持，以帮助企业快速适应变化并改善流程。

从创建一个能够将员工、项目与客户需求结合

起来并能够创造价值的商业模式开始。

对于能持续提升客户和员工价值的

新兴技术，不妨加以试验和投资。

有效部署、分配和连接资源，确保每个人都能够获取所需要

的资源来完成自己的工作。

办公环境

对于能够简化并确保团队之间顺畅沟通的技术，

不妨加以实验和投资。

确保您的资源能够针对用户问题并解决问

题，为您的团队以及服务的客户提供更好

的支持。

对于能够识别用户行为模式的技术，以及

能够满足客户和员工需求的创新方法，不

妨加以实验和投资。
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